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Die Deutschen reisen gern und oft. In Augsburg gibt es sehr viele 
Reisebüros. Heute gibt es nicht so viele Kunden im Reisebüro. Viele 
Menschen möchten gerne in den Urlaub fahren, aber nicht alle Leute 
gehen ins Reisebüro. Viele Leute buchen die Reisen alleine im Internet. 
Das ist günstiger als in einem Reisebüro. Marta ist Reisekauffrau von 
Beruf. Vor 5 Jahren hat sie in München eine Ausbildung als Reisekauffrau 
gemacht.  Jetzt  arbeitet Marta im Reisebüro. Sie hat feste Arbeitszeiten. 

Sie arbeitet immer 
von Montag bis 
Freitag. Sie arbeitet 
an Werktagen, am 
Sonntag hat sie frei. 
Manchmal macht sie 
Überstunden.  
Bei der Arbeit muss 
sie Arbeitskleidung 
tragen. Nur die 
Chefin trägt keine 

Arbeitskleidung. 
Marta hat eine sehr 
nette und 

freundliche Chefin. Marta hat aktuell viel zu tun. Sie berät die Kunden. 
Sie bucht Hotel und Flugtickets für die Kunden. Manchmal beantragt sie 
Visa für die Kunden. Im Reisebüro gibt es eine Menge Reisekataloge. Die 
Regale sind voll mit Reisekatalogen. Marta sucht mit den Kunden ein 
passendes Hotel. Das ist nicht immer einfach. Die Auswahl ist sehr groß.  
 

1. Gibt es in deinem Heimatland Reisebüros? 
2. Warst du schon mal in deinem Heimatland in einem Reisebüro? Warst du 
schon in Deutschland in einem Reisebüro? 
3. Die Deutschen reisen gern. Wie ist das in deinem Heimatland?  
4. Womit reisen die Deutschen gern? Womit reist man in deinem 
Heimatland? (Auto, Reisebus, Wohnmobil, Flugzeug, Bahn, Fahrrad etc.) 
5. Was kann man in einem Reisebüro machen? 
6. Warum gehen die Leute ins Reisebüro? 
7. Wo möchtest du gerne Urlaub machen? Warum dort? Hast du schon die 
Reise gebucht? 
8. Was ist für dich im Urlaub sehr wichtig? Preis? Lage? Unterkunft? Pool? 
9. Was machen die Leute in deinem Heimatland, wenn sie in den Urlaub 
fahren wollen? 
10. Womit kann man in Deutschland eine Reise machen? 
11. Welche Vorteile und Nachteile hat das Reisebüro? 


